
นโยบายความเป็นส่วนตวั 
การรายงานเหตุการณไ์ม่พงึประสงคแ์ละก

ารรอ้งเรยีน 
เกีย่วกบัผลติภณัฑ ์

 

คลกิ 
ทีน่ี่ เพือ่ดาวนโ์หลดหรอืพมิพส์ าเนาของนโยบายความเป็นส่วนตวัเกีย่วกบัเหตกุา
รณไ์ม่พงึประสงคแ์ละ 
การรอ้งเรยีนเกีย่วกบัผลติภณัฑ ์
 
บทน าและขอบเขต 
BeiGene 
มุ่งมั่นในการใหค้วามเคารพและการปกป้องความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลส่วนบุคคล

ของคณุ ตามปกตเิรา 
จะไม่เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป่้วยทีใ่ชผ้ลติภณัฑข์องเรา อย่างไรก็ตาม 
บางคร ัง้เราจ าเป็นตอ้งใชข้อ้มูลนี ้
เพือ่ใหเ้ป็นไปตามขอ้ผูกพนัดา้นการรายงาน 
และเพือ่ตดิตามความปลอดภยัและคณุภาพของผลติภณัฑข์องเรา 
ขอ้มูลส่วนบุคคล คอืขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัคณุซึง่อาจเชือ่มโยงกลบัมาหาคณุได ้ 

ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ (กล่าวคอื 
หน่วยงานทีก่ าหนดวธิกีารและเหตผุลในการใชข้อ้มูลส่วนบุคคล 
ของคณุ) ภายใตน้โยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้ไดแ้ก:่ 

• BeiGene, Ltd. 
เพือ่ดแูลการตรวจตดิตามและรายงานความปลอดภยัและคณุภาพผลติภณั

ฑท์ั่วโลก  
• หน่วยงานหรอืพนัธมติรทางธรุกจิของ BeiGene 

ทีช่ว่ยเหลอืประเทศหรอืภมูภิาคของคณุโดยเฉพาะ และ 
• นิตบิุคคลหรอืพนัธมติรทางธรุกจิอืน่ ๆ ของ BeiGene 

ทีม่หีนา้ทีส่่งรายงานเหล่านีไ้ปยงัหน่วยงาน 
ก ากบัดูแลในประเทศหรอืภมูภิาคต่าง ๆ 



 
หากคณุมคี าถามหรอืขอ้รอ้งเรยีน 
และตอ้งการตดิต่อผูค้วบคมุขอ้มูลหรอืเจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มูล โปรดดูหวัขอ้ 
“การใชส้ทิธิข์องคุณ” ดา้นล่าง 
 
นโยบายความเป็นส่วนตวัส าหรบัเหตุการณไ์ม่พงึประสงคฉ์บบันีม้ไีวส้ าหรบัผูท้ีใ่ห ้

ขอ้มูลส่วนบุคคลแกห่รอืผูท้ีถู่กใหข้อ้มูลส่วนบุคคลแก ่BeiGene, Ltd. 
และ/หรอืบรษิทัในเครอื (“BeiGene” “เรา” “พวกเรา” “ของเรา”) 
ในระหว่างการรอ้งเรยีนเกีย่วกบัผลติภณัฑห์รอืรายงานเหตุการณไ์ม่พงึประสงค*์ 
 

* - หากคณุเป็นผูเ้ขา้รว่มวจิยัในการศกึษาวจิยัทางคลนิิกหรอืการวจิยัอืน่ ๆ 
ทีไ่ดร้บัการสนับสนุนจาก BeiGene 
และมคี าถามว่ามวีธิกีารจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืสทิธิข์องคุณในส่วนทีเ่กีย่วข ้

องกบัการวจิยัอย่างไร 
โปรดดสู าเนาเอกสารชีแ้จงขอ้มูลผูเ้ขา้รว่มวจิยัและเอกสารแสดงความยนิยอมทีคุ่

ณไดร้บั 

* “ผูร้ายงานเหตุการณ”์ 
คอืบุคคลทีร่ายงานเหตกุารณไ์ม่พงึประสงคห์รอืการรอ้งเรยีนเกีย่วกบัผลติภณัฑไ์

ปยงั BeiGene และ “ผูป้ระสบเหตุการณ”์ 
คอืบุคคลทีป่ระสบเหตกุารณไ์ม่พงึประสงคห์รอืการรอ้งเรยีนเกีย่วกบั 
ผลติภณัฑ ์พวกเขาอาจจะเป็นบุคคลคนเดยีวกนั 

ส าหรบัขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของ BeiGene 
เพือ่จดุประสงคอ์ืน่ ๆ โปรดด ูนโยบายความเป็นส่วนตวัของเรา  
 

ขอ้มูลเกีย่วกบัเด็ก 

เราเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเน่ืองจากเรามคีวามจ าเป็นตามกฎหมาย

แ ล ะ ต า ม ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ โ ด ย ช อ บ 
ดว้ยกฎหมายของเราในการท าใหผ้ลิตภณัฑข์องเราปลอดภยัและมีคุณภาพสูง  
ข ้ อ ผู ก พั น เ ห ล่ า นี้ ไ ม่ ไ ด ้ ขึ ้ น กั บ 
อายุของคณุ 



 
เว็บไซตข์องเราไม่ได้มีเจตนาใชก้บัผู ้ที่มีอายุต ่ากว่า  16 ปี  (“เด็ก”) 
เ ร า ไ ม่ อ า จ ร อ บ รู ้ ไ ด ้ ว่ า มี ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข ้ อ มู ล 
ส่วนบุคคลโดยตรงจากเด็กผ่านทางเว็บไซตข์องเรา  ดงัน้ันหากคุณเป็นเด็ก 
โ ป ร ด อ ย่ า ใ ช้ เ ว็ บ ไ ซ ต ์ ข อ ง เ ร า ห รื อ ใ ห ้
ข้อ มู ล ใ ด  ๆ  แ ก่ เ ร า ผ่ า นทา ง เ ว็ บ ไซต ์ข อ ง เ ร าห รือ อ ย่ า ง อื่ น 
เ ว ้ น แ ต่ ว่ า เ ร า จ ะ ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ยิ น ย อ ม จ า ก พ่ อ แ ม่ ห ร ื อ 
ผูป้กครองกอ่น หากเกีย่วขอ้ง 
 

การเปลีย่นแปลงนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ 

เรามุ่งมั่นทีจ่ะปรบัปรุงนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีเ้ป็นประจ าเพือ่สะทอ้นถงึแน

ว ท า ง ป ฏิ บั ติ ข อ ง เ ร า  ดั ง น้ั น 
เราจึงแนะน าให้ตรวจสอบนโยบายความเป็นส่วนต ัวนี้ เ ป็นระยะ 
ใ น ก ร ณี ที่ มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง เ นื้ อ ห า เ อ ก ส า ร 
เราอาจด าเนินการเพือ่แจง้ใหค้ณุทราบกอ่นทีจ่ะมผีลบงัคบัใช ้

วนัทีม่ผีลบงัคบัใชส้ าหรบัการปรบัปรุงขอ้มูลคร ัง้ล่าสดุ: 10 พฤศจกิายน 2023 

 

  



ประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลทีป่ระมวลผลโดย BEIGENE 

เราประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลทีค่ณุใหเ้ราหรอืทีเ่ราไดเ้ก็บรวบรวมไวซ้ ึง่เกีย่วขอ้ง

กบัรายงานเหตุการณไ์ม่พงึ 
ประสงคห์รอืการรอ้งเรยีนเกีย่วกบัผลติภณัฑข์องคณุ ภายในเวลาสบิสอง (12) 
เดอืนทีผ่่านมา สิง่นีอ้าจรวมถงึ:  
 

ประเภท  ตวัอย่าง 

ขอ้มูลระบุตวัตนของผูป้ร

ะสบ 
เหตุการณแ์ละ/หรอืผูร้าย

งาน 
เหตุการณ ์

ชือ่ ชือ่ย่อ บตัรประจ าตวัส่วนบุคคล 
บตัรประจ าตวัโดยหน่วยงาน 
ราชการ เพศสภาพและเพศสรรีะ ครอบครวั 
หมายเลขเวชระเบยีน อายุหรอืวนัเดอืนปีเกดิ 
วนัทีเ่สยีชวีติ หรอือายุครรภ ์(ส าหรบัเด็ก 
ในครรภ)์ ลายเซน็ต ์สญัชาต ิขอ้มูลการเฝ้าระวงั 
หมายเลข 
ประกนัสงัคม ขอ้มูลประกนัสุขภาพ ใบสมคัร 
ผูใ้หบ้รกิาร หมายเลขกรมธรรม ์
หมายเลขประจ าตวัสมาชกิ หมายเลขประจ าตวั 
อืน่ ๆ (หมายเลขผูป่้วย รหสัประจ าตวัอาสาสมคัร 
หมายเลข 
ประจ าตวัพนักงาน หมายเลขเวชระเบยีน ฯลฯ) 
และตวัระบุออนไลน ์(ขอ้มูลประจ าบญัช ีเชน่ 
ชือ่ผูใ้ช ้อวตาร ฯลฯ) 

รายละเอยีดตดิต่อของผูร้

ายงาน 
เหตุการณ ์

ทีอ่ยู่ไปรษณียแ์ละ/หรอืทีอ่ยู่อเีมล 
ทีอ่ยู่บา้นหรอืหมายเลขโทรศพัท ์
รายละเอยีดตดิต่อในกรณีฉุกเฉิน 

ขอ้มูลเหตุการณไ์ม่พงึป

ระสงคแ์ละ/ 
หรอืการรอ้งเรยีนเกีย่วก ั

บผลติภณัฑ ์
ของอาสาสมคัร 

ขอ้มูลเหตุการณไ์ม่พงึประสงคแ์ละการรอ้งเรยีน 
ส่วนสงู น ้าหนัก ขอ้มูลสขุภาพ (เชน่ 
อาการและการวนิิจฉัย ผลการตรวจทาง 
หอ้งปฏบิตักิาร 
ภาพถ่ายหรอืภาพสแกนส่วนบุคคลดา้นสุขภาพ 
ของผูป่้วย/การวจิยั ปัจจยัเสีย่งต่อสขุภาพ 
การรกัษาและ 



ผลการทดสอบ เหตกุารณไ์ม่พงึประสงคใ์ด ๆ 
ทีค่ณุอาจประสบ 
ขณะใชย้าหรอืการบ าบดัรกัษาของเรา 
ขอ้มูลการสัง่ยา ประวตั ิ
ทางการแพทยท์ีเ่กีย่วขอ้ง ขอ้มูลวถิชีวีติ) 
ขอ้มูลเกีย่วกบัชวีติทางเพศ 
และรสนิยมทางเพศ 
ประเภทของความพกิารและทุพพลภาพ 
การสมัผสัส่วนบุคคล ขอ้มูลทางพนัธกุรรม 
ขอ้มูลจากตวัอย่างทาง 
ชวีวทิยา (ผม ปัสสาวะ น ้าลาย เลอืด ฯลฯ) 

ขอ้มูลการรายงานความ

หลากหลาย 

สถานะความพกิารและขอ้มูลดา้นสขุภาพอืน่ ๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้ง ขอ้มูล 
ทางพนัธกุรรม เช ือ้ชาตหิรอืชาตพินัธุ ์
และรสนิยมทางเพศ 

ขอ้มูลกจิกรรมทางอนิเท

อรเ์น็ต 
หรอืเครอืข่ายอเิล็กทรอนิ

กสอ์ืน่ ๆ 
ของผูร้ายงานเหตุการณ ์

เรารวบรวมและใชข้อ้มูล เชน่ ทีอ่ยู่ IP 
ประเภทอปุกรณ ์ประเภท 
เบราวเ์ซอร ์ภาษาและประวตักิารเขา้ชม 
วธิทีีค่ณุใชเ้ว็บไซตข์องเรา 
เพือ่ท าใหเ้ว็บไซตข์องเราท างานไดอ้ย่างถูกตอ้งแ

ละเพือ่การวเิคราะหท์างธรุกจิภายใน  

 
ส าหรบัรายละเอยีดเพิม่เตมิ โปรดดูที ่
นโยบายคุกกี ้ของเว็บไซต ์
เฉพาะทีค่ณุก าลงัเขา้ถงึ 

ขอ้มูลดา้นวชิาชพีของผู ้

รายงาน 
เหตุการณห์ากพวกเขาเ

ป็นบุคลากร 
ทางการแพทย ์

แผนก ทีต่ ัง้ส านักงาน ต าแหน่งงาน/บทบาท 
สญัชาต ิ

ขอ้มูลดา้นการเงิน หมายเลขบญัชธีนาคารหรอืการเงนิ 

 



หากคณุคอืบุคลากรทางการแพทยท์ีก่ าลงัรายงานเหตกุารณไ์ม่พงึประสงคห์รอืกา

รรอ้งเรยีนเกีย่วกบัผลติภณัฑ ์
เรายงัอาจเก็บรวบรวมขอ้มูลเกีย่วกบัคณุสมบตัทิางวชิาชพีของคณุดว้ย 
 
มคี าอธบิายผูร้บัทีม่ศีกัยภาพอยู่ในหวัขอ้ 
การแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ ของนโยบายฉบบันี ้

 
แหล่งทีม่าของขอ้มูล 

เรามกัจะไดร้บัขอ้มูลส่วนบุคคลของคณุ โดยตรงจากคุณ เชน่ เมือ่คณุตดิต่อเรา 
กรอกแบบฟอรม์ ซือ้ผลติภณัฑ ์
ของเรา ใหบ้รกิารแกเ่รา ลงทะเบยีนบญัช ีหรอืขอเอกสารและขอ้มูลทางการตลาด  
 
ในบางคร ัง้ เราอาจไดร้บัขอ้มูลส่วนบุคคลเกีย่วกบัคณุจาก แหล่งขอ้มูลอืน่ ๆ 
เชน่ เมือ่คณุไดส้ ัง่ใหบุ้คคลภายนอก 
ส่งขอ้มูลมาใหเ้รา หรอืเมือ่เราไดจ้ดัเตรยีมกบัพนัธมติรดา้นการวจิยั ผูร้ว่มท างาน 
และผูใ้หบ้รกิารของเรา เรายงั 
อาจเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลทีส่าธารณชนสามารถเขา้ถงึได ้เชน่ 
บนัทกึขอ้มูลของรฐั เว็บไซต ์สือ่สงัคม 
ออนไลน ์และแพลตฟอรม์ดจิทิลัอืน่ ๆ  
 
หากคณุใชเ้ว็บไซตข์องเรา 
เราอาจรวบรวมขอ้มูลจากเครือ่งคอมพวิเตอรห์รอือปุกรณอ์ืน่ ๆ 
ของคณุผ่านการใชคุ้กกี ้
และเทคโนโลยกีารรวบรวมขอ้มูลอืน่ ๆ ของเรา ส าหรบัขอ้มูลเพิม่เตมิ 
โปรดดนูโยบายคกุกีข้องเรา 
 
  



เพราะเหตุใดเราจงึประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 

เราใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคณุเพือ่จดัการ ตรวจสอบ และหากจ าเป็น 
รายงานเหตุการณไ์ม่พงึประสงคห์รอื 
ขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัผลติภณัฑข์องคุณตามผลประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมายของเรา และ/หรอืขอ้ผูกพนั 
ทางกฎหมาย และเพือ่คุม้ครองผลประโยชนท์ีส่ าคญัของคุณ  
 
นอกจากนี ้
เรายงัใชข้อ้มูลนีเ้พือ่ท าใหก้ารศกึษาวจิยัทางคลนิิกและผลติภณัฑท์างการ

แพทยใ์นอนาคตปลอดภยั 
ยิง่ขึน้ และปฏบิตัติามขอ้ผูกพนัทางกฎหมายและกฎระเบยีบของเรา 
 
หากคณุเป็นส่วนหน่ึงของโปรแกรมการเขา้ถงึยาของ BeiGene 
เราจะใชข้อ้มูลของคุณเพือ่เก็บบนัทกึประวตัทิาง 
การแพทยท์ีด่ขีองคุณ 
เพือ่ความปลอดภยัในการรกัษาในอนาคตดว้ยผลติภณัฑข์องเราโดยสอดคลอ้งกั

บ 
ผลประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย 
และ/หรอืขอ้ผูกพนัทางกฎหมายและกฎระเบยีบของเรา  
 
หากวนัใดทีค่ณุใชส้ทิธิค์วามเป็นส่วนตวั 
เราจะใชข้อ้มูลของคุณเพือ่จดัการกบัการรอ้งขอน้ันโดยสอดคลอ้งกบั 
ขอ้ผูกพนัทางกฎหมายของเรา 
 
เราประมวลผลขอ้มูลนีเ้พือ่ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและสญัญาของเรา 
และชว่ยใหเ้รา ตรวจสอบและ/หรอืรายงาน 
เหตุการณไ์ม่พงึประสงคเ์กีย่วกบัคุณภาพของผลติภณัฑ ์
รวมถงึผลประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย เพือ่ตดิตาม ค านึงถงึ 
และจดัการกบัขอ้รอ้งเรยีนใด ๆ เกีย่วกบัยาหรอืการรกัษาของเรา 
 
การจดัท าโปรไฟลแ์ละ/หรอืการตดัสนิใจแบบอตัโนมตั ิ



"การจดัท าโปรไฟล"์ หมายถงึการวเิคราะหค์วามสนใจ นิสยั พฤตกิรรม 
และคณุลกัษณะอืน่ ๆ ของบุคคลเพือ่ 
คาดการณห์รอืตดัสนิใจเกีย่วกบัพวกเขา "การตดัสนิใจแบบอตัโนมตั"ิ 
คอืเมือ่โปรแกรมคอมพวิเตอร ์ระบบอตัโนมตั ิ
หรอือลักอรธิมึท าการคาดการณห์รอืท าการตดัสนิใจน้ัน อย่างไรก็ตาม 
จะไม่มกีารจดัท าโปรไฟล ์การคาดการณ ์
หรอืการตดัสนิใจแบบอตัโนมตัเิต็มรูปแบบโดยไม่ไดร้บัการตรวจสอบจากมนุษย ์ 
 

  



เราจะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเป็นระยะเวลานานเท่าใด 

เราเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของคณุไว ้ตราบเท่าทีจ่ าเป็น 
เพือ่วตัถปุระสงคท์ีอ่ธบิายไวข้า้งตน้ เวน้แต่กฎหมาย 
จะระบุว่าเราตอ้งเก็บไวเ้ป็นเวลานานกว่าน้ัน  
 
โดยเฉพาะอย่างยิง่: 

• ในกรณีของรายงานเหตุการณไ์ม่พงึประสงค ์
เราจะเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของคณุทีเ่กีย่วขอ้งกบัรายงาน 
ของคณุเป็นเวลาอย่างนอ้ย 25 ปี 

• ในกรณีทีม่กีารรอ้งเรยีนเกีย่วกบัหน่ึงในผลติภณัฑห์รอืการบ าบดั

รกัษาของเรา เราจะเก็บขอ้มูล 
ส่วนบุคคลของคณุทีเ่กีย่วขอ้งกบัรายงานของคณุเป็นเวลาอย่างนอ้ย 25 ปี  

 
นอกจากนี ้BeiGene อาจเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของคณุไวน้านขึน้ในระหว่าง:  
 

• ชว่งเวลาทีก่ฎหมายบงัคบั หากจ าเป็น เพือ่ 
วตัถุประสงคใ์นการใชเ้ป็นหลกัฐาน 

• ระยะเวลาในการเก็บรกัษาทางกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเร ือ่งกฎระเบยีบ 
หรอืระยะเวลาในการเก็บรกัษาทีจ่ าเป็นอืน่ ๆ (เชน่ 
การระงบัการด าเนินคดหีรอืการสบืสวน)  

 
 

เราประมวลผลขอ้มูลของคุณทีไ่หนและเราจะปกป้องขอ้มูลอย่างไร 

BeiGene ด าเนินงานในหลายประเทศทัว่โลก 
และขอ้มูลส่วนบุคคลของคณุอาจถกูเขา้ถงึหรอืแบ่งปันภายในกลุ่ม 
บรษิทั BeiGene และกบับุคคลภายนอกในประเทศต่าง ๆ ได ้ดงัทีอ่ธบิายไวใ้นหวัขอ้ 
การแบ่งปันขอ้มูล 
ส่วนบุคคลของคุณ ของนโยบายความเป็นส่วนตวันี ้
กฎหมายในบางประเทศอาจไม่ไดใ้หค้วามคุม้ครองในระดบั 
ทีเ่ท่ากนักบักฎหมายในประเทศหรอืภมูภิาคของคณุ 
เมือ่เป็นเชน่น้ันและตามทีก่ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งก าหนด 



เราจะท าตามขัน้ตอนเพือ่ใหแ้น่ใจว่าขอ้มูลของคณุปลอดภยั เชน่ 
การท าสญัญากบัผูร้บัขอ้มูลของคณุ หรอื 
การด าเนินการป้องกนัขอ้มูลเพิม่เตมิ  

แมว้่าเราจะพยายามอย่างเต็มทีเ่พือ่ปกป้องขอ้มูลของคณุ 
แต่เราไม่สามารถรบัประกนัความปลอดภยัไดอ้ย่าง 
สมบูรณ ์
โปรดใชค้วามระมดัระวงัในการตดัสนิใจว่าคณุจะแบ่งปันขอ้มูลใดกบัเราเมือ่คณุส่ง

ขอ้มูลทางออนไลน ์ 

 
การแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 

เราอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของคณุภายในกลุ่มบรษิทั BeiGene 
และกบับุคคลภายนอกตามทีอ่ธบิายไว ้
ดา้นล่าง ขอ้มูลทีเ่ราแบ่งปัน ท าไมเราจงึแบ่งปันขอ้มูล 
และความคุม้ครองทีเ่ราใหข้ึน้อยู่กบัว่าบุคคลภายนอก 
คอืใครและตัง้อยู่ทีไ่หน อย่างไรก็ตาม 
เราไม่ขายขอ้มูลส่วนบุคคลทีเ่รารวบรวม 

ผูร้บั จุดประสงค ์

บรษิทัต่าง ๆ ของกลุ่มบรษิทั 
BeiGene  

(เชน่ BeiGene, Ltd. 
และ/หรอืบรษิทัในเครอื) 

และพนกังาน 
 

เราอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลภายใน

กลุ่มบรษิทั BeiGene 
เพือ่จดุประสงคด์า้นการบรหิาร ดา้น 
การปฏบิตังิาน 
และ/หรอืดา้นเทคนิคทั่วโลกของเรา 
โดยเป็นส่วนหน่ึงของกจิกรรมทางธรุกิ

จและการแพทยท์ั่วโลกและ/หรอืระดบัโ
ลก 

ผูใ้หบ้รกิารของ BeiGene  
(เชน่ ผูใ้หบ้รกิารดา้นการช าระเงนิ 
องคก์รรบัท าวจิยัตามสญัญา 

หอ้งปฏบิตักิารกลาง 
ผูใ้หบ้รกิารโลจสิตกิส ์ฯลฯ)  

เราท างานรว่มกบัผูใ้หบ้รกิารเพือ่ชว่ยเ

ราในการจดัการธรุกจิของเราทั่วโลก 
รองรบัดา้นการปฏบิตังิานและ 
ดา้นเทคนิค (เชน่ 
การศกึษาวจิยัทางคลนิิกหรอื 
การวจิยัอืน่ ๆ ซึง่ BeiGene หรอืพนัธมติร 



หรอื 
ผูร้ว่มงานของเราใหก้ารสนับสนุน) 

พนัธมติรทางธุรกจิและผูร้ว่มงา

นของ BeiGene 
(เชน่ นักวทิยาศาสตรภ์ายนอก 

บุคลากร 
ทางการแพทย ์รา้นขายยา 

และพนัธมติรดา้น 
เภสชักรรม ตวัแทนจดัจ าหน่าย 

ฯลฯ) 

เราท างานรว่มกบัพนัธมติรทางธรุกจิแ

ละผูร้ว่มงาน 
เพือ่ชว่ยเราในการจดัการธรุกจิของเรา

ทั่วโลก รองรบั 
ดา้นการปฏบิตังิานและดา้นเทคนิคใน

บรบิทของ 
กจิกรรมทางธรุกจิและทางการแพทยร์ะ

ดบัโลกของ BeiGene 

ผูใ้หบ้รกิารดา้นเทคโนโลยแีละ

ความปลอดภยั 
ของ BeiGene (เชน่ 

ผูใ้หบ้รกิารโฮสติง้ซอฟตแ์วร ์
ผูใ้หบ้รกิารดา้นเทคโนโลยสีารสนเท

ศ ผูใ้หบ้รกิารดา้นการตลาด ฯลฯ) 

เราท างานรว่มกบัผูใ้หบ้รกิารดา้นเทคโ

นโลยแีละ 
ความปลอดภยัเพือ่ชว่ยเราในการจดัก

าร 
การปฏบิตังิานดา้นเทคโนโลยแีละดา้น

ความปลอดภยั และดา้นการบรหิาร 
ดา้นการปฏบิตังิาน ดา้นเทคนิค 
ส าหรบักจิกรรมทางธรุกจิและทางการแ

พทยร์ะดบัโลกของเรา 

หน่วยงานภาครฐั 
หน่วยงานก ากบัดูแล 

และบุคคลภายนอกอืน่ ๆ (เชน่ 
หน่วยงานของรฐั 

หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย ศาล 
หน่วยงาน 

ก ากบัดูแลภาษี FDA 
และหน่วยงานอืน่ ๆ 

ทีอ่าจขอหรอืรบัขอ้มูลส่วนบุคคลจา

ก BeiGene 
ดว้ยเหตผุลทางกฎหมายหรอืระเบยี

บขอ้บงัคบั) 

เราอาจไดร้บัค าขอขอ้มูลส่วนบุคคลข

องคณุจาก 
หน่วยงานของรฐั ศาล 
และบุคคลภายนอกอืน่ ๆ 
เราจะแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของคณุ

ในกรณี 
ทีเ่ป็นหนา้ทีต่ามกฎหมายหรอืกฎระเบี

ยบให ้
ด าเนินการดงักล่าวเท่าน้ัน 
หรอืหากมกีารรอ้ง 
ขอโดยชดัแจง้และสมเหตสุมผล 
หรอืสงสยัว่าม ี
การละเมดิกฎหมายหรอืกฎระเบยีบ  



ทีป่รกึษา (เชน่ 
ผูต้รวจสอบภายนอก ทนายความ 

และกลุ่มบุคคลทีค่ลา้ยกนั) 

เราท างานกบัทีป่รกึษาเพือ่ใหค้วามชว่

ยเหลอืเรา 
ในดา้นการบรหิารจดัการ 
ดา้นการปฏบิตังิาน 
และ/หรอืดา้นเทคนิคส าหรบักจิกรรมท
างธรุกจิและ 
ทางการแพทยร์ะดบัโลกของเรา 
ในบางคร ัง้ 
เราอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลกบัทีป่

รกึษา 
หากจ าเป็นส าหรบัการบรกิารต่าง ๆ 
ทีพ่วกเขา 
มอบให ้เชน่ 
การจดัการขอ้พพิาทและประเด็น 
ทางกฎหมายอืน่ ๆ 

บุคคลภายนอกอืน่ ๆ 

หากมกีารเปลีย่นแปลงทีส่ าคญัเกีย่วกั

บโครงสรา้งของ BeiGene เชน่ 
การรวมกจิการ การโอน การขาย 
สนิทรพัยข์อง BeiGene 
หรอืการลม้ละลาย 
อาจมกีารถ่ายโอนขอ้มูลส่วนบุคคลขอ

งคณุไปยงัผูอ้ืน่ 
โดยเป็นส่วนหน่ึงของขอ้ตกลงภายใต ้

ความยนิยอม 
ของคณุ หากเกีย่วขอ้ง 

 

 
ตวัเลอืกและสทิธิข์องคุณ 

คณุสามารถเลอืกทีจ่ะไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของคณุแกเ่ราได ้อย่างไรก็ตาม 
น่ันอาจหมายความว่าคณุจะไม่สามารถ 
รกัษาความสมัพนัธห์รอืการโตต้อบของคุณกบัเรา 



หรอืไม่สามารถใชบ้รกิารบางอย่าง เชน่ บรกิารชว่ยเหลอื 
ผูป่้วยได ้ 

ภายใตก้ฎหมายบางฉบบั เชน่ ระเบยีบขอ้บงัคบัว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลทั่วไป 
(GDPR) รฐับญัญตัคิวามเป็น 
ส่วนตวัของผูบ้รโิภคในรฐัแคลฟิอรเ์นียปี 2018 (CCPA) 
รฐับญัญตัสิทิธิค์วามเป็นส่วนตวัในรฐัแคลฟิอรเ์นียปี 2020 (CPRA) 
หรอืกฎหมายความปลอดภยัทางไซเบอรข์องจนี 
(รวมถงึกฎระเบยีบทีใ่ชบ้งัคบัและมาตรฐานระดบัชาต)ิ 
คณุอาจมสีทิธิต่์อไปนีเ้กีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของคณุ 
ขึน้อยู่กบักฎหมายทีบ่งัคบัใชใ้นทีต่ ัง้ของคณุ: 

• สทิธิใ์นการเขา้ถงึ คุณสามารถขอขอ้มูลทีช่ดัเจน โปรง่ใส 
และเขา้ใจไดเ้กีย่วกบัวธิทีีเ่ราจดัการขอ้มูล 
ส่วนบุคคลของคณุ 
รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกบัสถานทีแ่ละบุคคลทีเ่ราแบ่งปันขอ้มูลให ้และขอส าเนา 
ขอ้มูลดงักล่าวได ้

• สทิธิใ์นการแกไ้ขขอ้มูล 
คณุสามารถขอใหเ้ราแกไ้ขขอ้มูลทีค่ณุคดิว่าลา้สมยัหรอืไม่ถูกตอ้ง 
และหรอืขอให ้
ด าเนินการใหค้รบถว้นหากไม่สมบูรณไ์ด ้ 

• สทิธิใ์นการลบขอ้มูล 
คณุยงัสามารถรอ้งขอใหเ้ราลบขอ้มูลส่วนบุคคลของคณุไดใ้นกรณีทีจ่ ากดั 
บางกรณีดว้ย  

• สทิธิใ์นการเพกิถอนความยนิยอมของคุณ 
หากเราประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณตามที ่
คณุใหค้วามยนิยอม คณุมสีทิธิท์ีจ่ะเพกิถอนความยนิยอมของคณุ 
โดยจะไม่ส่งผลกระทบต่อความถกูตอ้ง 
ตามกฎหมายของสิง่ทีเ่ราท ากอ่นหนา้นี ้

• สทิธิใ์นการเคลือ่นยา้ยขอ้มูล 
คณุอาจมสีทิธิท์ีจ่ะรอ้งขอใหเ้ราถ่ายโอนขอ้มูลทีใ่หไ้วก้บัเราจากองคก์รหน่ึ

ง 
ไปยงัอกีองคก์รหน่ึงหรอืมอบใหก้บัคณุ  

คณุอาจมสีทิธิเ์พิม่เตมิเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของคณุ ทัง้นี ้
ขึน้อยู่กบัต าแหน่งทีคุ่ณอาศยัอยู่และต าแหน่ง 



ทีส่ านักงานของ BeiGene ซึง่จดัการขอ้มูลส่วนบุคคลของคณุน้ันตัง้อยู่ 
ส าหรบัขอ้มูลเพิม่เตมิ โปรดดูหวัขอ้ 
เฉพาะของรฐัทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
การใชส้ทิธิข์องคุณ 

หากคณุตอ้งการใชส้ทิธิข์องคณุ คณุสามารถส่งอเีมลถงึเราไดท้ี ่
privacy@beigene.com  
 
เราจะตอบกลบัการรอ้งขอของคณุภายในระยะเวลาทีก่ าหนดตามกฎหมายทีเ่กีย่ว

ขอ้ง ในบางคร ัง้ เราอาจจ าเป็น 
ตอ้งยนืยนัตวัตนของคณุเพือ่ใหแ้น่ใจว่าสิง่นีเ้ป็นสิง่ทีค่ณุขอจรงิ ๆ 
และเพือ่รกัษาขอ้มูลของคณุใหป้ลอดภยั เราจะแจง้ใหค้ณุทราบ (1) 
เมือ่ค าขอของคณุเสรจ็สมบูรณ ์(2) หากเราปฏเิสธค าขอของคุณ (ตวัอย่างเชน่ 
เน่ืองจากไดร้บัการยกเวน้) หรอื (3) 
หากมค่ีาธรรมเนียมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินการตามค าขอของคณุ 
 
คณุสามารถเลอืกบุคคลทีจ่ะด าเนินการในนามของคณุได ้
แต่เราจะตอ้งตรวจสอบตวัตนของพวกเขาและท าให ้
แน่ใจว่าพวกเขาไดร้บัอนุญาตใหด้ าเนินการในนามของคณุ 
หากเราไม่สามารถตรวจสอบพวกเขาได ้เราอาจไม่ 
สามารถด าเนินการตามค าขอได ้
 
การรอ้งเรยีน: 
 
หากคณุเชือ่ว่า BeiGene 
จดัการขอ้มูลส่วนบุคคลของคณุอย่างไม่ถูกตอ้งหรอืละเมดิสทิธิข์องคณุ 
คณุอาจมสีทิธิ ์
ตดิต่อหน่วยงานคุม้ครองขอ้มูลในพืน้ทีข่องคณุเพือ่ยืน่เร ือ่งรอ้งเรยีน 
แต่คณุยงัสามารถแจง้ใหเ้ราทราบไดโ้ดย 
ส่งอเีมลไปที ่privacy@beigene.com 
เราใหค้วามส าคญักบัขอ้กงัวลของคณุเป็นอย่างมาก  

เราจะไม่เลอืกปฏบิตักิบัคณุในการใชส้ทิธิข์องเจา้ของขอ้มูลทีค่ณุมภีายใตก้ฎหม

าย 
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นโยบายคุกกีข้องเรา  

คกุกี ้แท็กพกิเซล และตวัตดิตามอืน่ ๆ (ต่อไปนีจ้ะเรยีกว่า “คุกกี”้) 
เป็นไฟลข์นาดเล็กทีเ่ว็บไซตแ์ละแอปพลเิคชนั 
น ามาใชเ้พือ่จดัเก็บหรอืเรยีกหาขอ้มูลของคณุในเบราวเ์ซอรห์รอือปุกรณข์องคณุ 
(คอมพวิเตอร ์แท็บเล็ต อปุกรณ ์
มอืถอื ฯลฯ) เมือ่เขา้เยีย่มชมบรกิารออนไลนข์องเรา 
สิง่เหล่านีช้ว่ยใหเ้ว็บไซตจ์ดจ าสิง่ทีค่ณุชอบและน ามาปรบัปรุง 
ประสบการณก์ารท่องเว็บของคณุ  
  
เมือ่คณุเยีย่มชมเว็บไซตข์องเราเป็นคร ัง้แรก (หรอืหลงัจากการลบคกุกี)้ 
เราจะขออนุญาตการใชค้กุกีจ้ากคณุ คณุอาจเลอืกทีจ่ะยอมรบัคกุกีท้ ัง้หมด 
เลอืกคกุกีเ้ฉพาะบางประเภท หรอืปฏเิสธคุกกีท้ ัง้หมด (นอกเหนือจาก 
คกุกีท้ีจ่ าเป็น) คุกกีไ้ม่ไดร้ะบุตวัตนของคุณเป็นการส่วนตวั 
แต่จะระบุอปุกรณท์ีคุ่ณใชง้านอยู่ สิง่เหล่านีช้ว่ยใหเ้รา 
เขา้ใจกจิกรรมการท่องเว็บของคณุเพือ่ทีจ่ะจดจ าอปุกรณใ์นภายหลงั 
หรอืเพือ่ปรบัปรุงประสบการณก์ารท่องเว็บ บนัทกึสิง่ทีค่ณุชอบ 
และท าใหป้ระสบการณอ์อนไลนข์องคณุดขีึน้  
 
หากคณุตอ้งการเรยีนรูเ้พิม่เตมิเกีย่วกบัคุกกีแ้ละดวู่าคุกกีใ้ดบา้งทีอ่ยู่ในอปุกรณข์

องคณุ คณุสามารถไปทีเ่ว็บไซต ์เชน่ www.aboutcookies.org หรอื www.allaboutcookies.org 
 

คกุกีท้ีแ่น่นอนทีเ่ราใชจ้ะแตกต่างกนัไปขึน้อยู่กบัเว็บไซตห์รอืแอปพลเิคชนัทีค่ณุ

ก าลงัด/ูใชง้านอยู่ เราอาจใชค้กุกี ้
ประเภทต่อไปนี:้ 

• คกุกีท้ีจ่ าเป็นอย่างยิง่: 
คกุกีเ้หล่านีช้ว่ยท าใหแ้น่ใจว่าเว็บไซตข์องเราท างานไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
โดยชว่ยเร ือ่ง 
ความปลอดภยั ท าใหก้ารท่องเว็บง่ายขึน้ และแสดงหนา้เว็บไดอ้ย่างถกูตอ้ง 
คณุอาจปิดใชง้านคุกกี ้
เหล่านีด้ว้ยการตัง้ค่าเบราวเ์ซอรข์องคณุ 
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แต่อาจเกดิผลกระทบต่อการท างานของเว็บไซตบ์างแห่ง 
คณุจะยงัสามารถท่องเว็บไซตไ์ด ้ 

• คกุกีท้ีว่ดัผลการท างานของเว็บไซต:์ 
คกุกีเ้หล่านีช้ว่ยใหเ้ราเขา้ใจว่าผูเ้ยีย่มชมใชง้านเว็บไซตอ์ย่างไร 
เพือ่น ามาใชใ้นการปรบัปรุงเว็บไซตต่์อไป 
โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลเกีย่วกบัสิง่ต่าง ๆ เชน่ จ านวนผูเ้ยีย่มชม 
พวกเขามาจากไหน และพวกเขาเยีย่มชมหนา้ใด  

• คกุกีส้ือ่สงัคมออนไลน:์ 
คกุกีเ้หล่านีช้ว่ยใหคุ้ณสามารถโตต้อบกบัปลัก๊อนิสือ่สงัคมบนเว็บไซตข์องเ

รา 
และแบ่งปันเนือ้หาในเครอืข่ายสือ่สงัคมออนไลน ์และ 

• คกุกีก้ารก าหนดเป้าหมาย (การโฆษณา): 
คกุกีเ้หล่านีช้ว่ยใหเ้ราแสดงโฆษณาทีเ่ฉพาะเจาะจงแกค่ณุ 
วดัประสทิธภิาพของโฆษณา 
และปรบัแต่งเนือ้หาใหต้รงกบัความสนใจและพฤตกิรรมการเรยีกดขูองคณุ 
คกุกีด้งักล่าวอาจตดิตามคณุเมือ่เวลาผ่านไปและทั่วทัง้เว็บไซต ์(เชน่ 
หากคณุเยีย่มชมเว็บไซตข์องเรา 
หลายคร ัง้หรอืเยีย่มชมเว็บไซตข์อง BeiGene หลายแห่ง) 

 

นอกเหนือจากการเลอืกคกุกีด้ว้ยตวัคณุเองแลว้ 
เว็บเบราวเ์ซอรส์่วนมากจะใหค้ณุควบคมุคุกกีผ้่านการตัง้ค่า 
เบราวเ์ซอรด์ว้ย ตามปกต ิ
คณุสามารถลบคกุกีท้ีม่อียู่และตัง้ค่าเบราวเ์ซอรข์องคณุใหป้ฏเิสธคกุกีท้ ัง้หมด 
ตามค่าเร ิม่ตน้ได ้ตรวจสอบหนา้แรกของเบราวเ์ซอรข์องคณุเพือ่ดูค าแนะน า 
หากคณุปฏเิสธคกุกีท้ ัง้หมด คณุอาจยงัคงใชเ้ว็บไซตข์องเราได ้
แต่คณุสมบตับิางอย่างอาจท างานไดไ้ม่ถูกตอ้ง  

แมว้่าคกุกีส้่วนใหญ่จะไม่ไดบ้นัทกึทีอ่ยู่ Internet Protocol (IP) ของคุณ 
(หมายเลขทีร่ะบุคอมพวิเตอรข์องคณุ 
โดยผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต) 
แต่คกุกีบ้างตวัจะใชข้อ้มูลนีใ้นการตรวจสอบต าแหน่งทางภมูศิาสตรท์ั่วไป 
เพือ่ท าใหม้ั่นใจว่าคุณจะถกูน าไปยงัเว็บไซตใ์นเวอรช์นัทีใ่ชก้บัต าแหน่งของคณุ 
เป็นตน้ นอกจากนี ้ระบบของเราจ าเป็นตอ้งมทีีอ่ยู่ IP 
ของคณุเพือ่ก าหนดเสน้ทางขอ้มูล (เชน่ รูปภาพบนเว็บไซต)์ กลบัไปหาคณุ 



นอกจากนี ้เรายงัอาจใชท้ีอ่ยู่ IP 
เพือ่ตดิต่อสือ่สารหรอืบล็อกผูเ้ยีย่มชมทีไ่ม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดการใชง้าน 
ของเราดว้ย  

ส าหรบัคกุกีก้ารก าหนดเป้าหมาย (การโฆษณา) เราจะตอบสนองต่อสญัญาณ 
“หา้มตดิตาม” จากเบราวเ์ซอร ์
ของคณุ คณุสามารถเรยีนรูเ้พิม่เตมิเกีย่วกบัสญัญาณ “หา้มตดิตาม” ไดท้ี:่ 
https://allaboutdnt.com/ 
 
การตดิต่อเรา 

หากคณุมคี าถามหรอืขอ้กงัวลเกีย่วกบันโยบายความเป็นส่วนตวันีห้รอื 
แนวปฏบิตัขิองเรา คุณสามารถตดิต่อเรา 
ไดต้ลอดเวลา โปรดส่งอเีมลไปที ่privacy@beigene.com  

เราจะพยายามตอบกลบัค าขอของคณุโดยเรว็ทีส่ดุเท่าทีเ่ป็นไปไดอ้ย่างสมเหตสุม

ผลตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

เพือ่ปกป้องความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัของคณุ 
เราจะด าเนินการตามขัน้ตอนทีเ่หมาะสมเพือ่ยนืยนัตวัตน 
ของคณุกอ่นทีจ่ะใหส้ทิธิก์ารเขา้ถงึหรอืท าการแกไ้ข 
โปรดทราบว่าแมจ้ะมกีารรอ้งขอใหล้บหรอืเปลีย่นแปลง 
ขอ้มูลของคณุ แต่อาจมขีอ้มูลตกคา้งทีจ่ะยงัคงอยู่ในฐานขอ้มูลและบนัทกึอืน่ ๆ 
ของเรา 

เรามุ่งมั่นทีจ่ะสนับสนุนทุกคนโดยไม่ค านึงถงึความพกิาร 
หากคณุตอ้งการรบัขอ้มูลทีอ่ยู่ในเอกสารนีใ้นรูปแบบ 
ทีต่่างออกไป โปรดตดิต่อเราที ่privacy@beigene.com 
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